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Wichtige Informationen zur Änderung der 
Behältnisse in Gruppe 6 (Photovoltaikmodule)

Eine AHK-Anordnung soll aufgehoben werden? 
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Vielen Dank für Ihre Jahres-Statistik-Mitteilung!  
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die Anzahl der Altgeräte in der Gruppe der Photovol-
taikmodule wächst stetig an und stellt die örE vor neue 
Herausforderungen. Um diese gemeinsam zu bewälti-
gen, gibt es entscheidende Änderungen bei den aus-
wählbaren Transporteinheiten und Behältnissen der 
Gruppe 6. Welche dies genau sind, erfahren Sie auf 
Seite 2.

Mit unserer Kampagne Plan E legen wir in diesem Jahr 
einen Schwerpunkt auf den Bereich der Kinder- und Ju-
gendbildung. So können Sie ab sofort unseren neuen 
Plan E Kids-Flyer kostenlos bestellen und somit auch 
die kleinen Entsorger über das Thema E-Schrott infor-
mieren. Wie das geht, erfahren Sie auf Seite 5. 

Ich wünsche Ihnen jetzt ein informatives Lese- oder 
Hörerlebnis!

Mit besten Grüßen, 
Ihr Markus Gascha

Liebe Leserinnen, 
liebe Leser,

2 I 2023

RUNDschreiben 
für öffentlich-rechtliche Entsorgungsträger
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https://www.linkedin.com/company/stiftungear
https://twitter.com/ear_stiftung
https://www.stiftung-ear.de/de/service/informiert-bleiben/rss-feed
https://www.youtube.com/channel/UCFl5Jeo8GwgHrqQ9bVZ5nmg
https://www.stiftung-ear.de/fileadmin/Audio/oerers233-gesamt.mp3
https://www.stiftung-ear.de/fileadmin/Audio/oerers233-01.mp3
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Zuletzt gab es in der Gruppe 6, den Photovoltaikmodulen, 
wichtige Änderungen in Hinblick auf die Transporteinheiten 
und Behältnisse. Bitte beachten Sie die neuen Vorgaben, um 
einen reibungslosen Ablauf sicherzustellen. 

Die wichtigsten Änderungen auf einen Blick:

In unserem kurzen FAQ-Bereich beantworten wir die meistge-
stellten Fragen zu diesem Thema.

Sie haben derzeit eine Standardtransporteinheit aus-
gewählt, die aus „Kunststoff  Palettenboxen“ oder „PV 
Big-Bags“ besteht und wollen die Behältnisse durch die 
erforderliche Anzahl an Europaletten (je 0,75m³) erset-
zen?

Es besteht Ihrerseits kein Handlungsbedarf. Die stiftung ear 
ändert automatisch bei der nächsten Vollmeldung Ihre Stan-
dardtransporteinheit entsprechend ab.

Sie haben derzeit eine Transporteinheit zusammenge-
stellt, die das Behältnis „Kunststoff  Palettenbox“ bein-
haltet und wollen dieses Behältnis durch Europaletten 
(je 0,75m³) ersetzen?

Sie werden beim Auslösen Ihrer nächsten Vollmeldung aufge-
fordert einzugeben, wie viele Europaletten Sie benötigen.

Sie möchten keinen „automatischen Ersatz“ der Behält-
nisse von „Kunststoff  Palettenbox“ bzw. „PV Big-Bags“ 
zu Europaletten (je 0,75m³)?

In diesem Fall ziehen Sie bitte anstelle der Vollmeldung die 
bestehende Transporteinheit ab und erstellen/wählen die ge-
wünschte neue Transporteinheit aus.

Bei weiteren Fragen können Sie sich gerne per 
E-Mail an system@stiftung-ear.de oder 
telefonisch unter +49 911766650 an uns 
wenden.

Wichtige Informationen zur Änderung der Behältnisse 
in Gruppe 6 (Photovoltaikmodule)

Bei den 
Behältnissen der 
Gruppe 6 (Photo-
voltaikmodule) 

bestehen ab 
sofort wichtige 
Änderungen.

Zukünftig gibt es nur noch eine Standardtrans-
porteinheit, die sich aus vier Europaletten (0,75) 
zusammensetzt.

Das Behältnis „Kunststoff  Palettenbox“ steht nicht 
mehr zur Verfügung.

Für gebrochene sowie kleine PV-Module steht ein 
neues, oben verschließbares Behältnis „Big Bag 
für kleine/gebrochene Module (0,7)“ zur Auswahl.

Um für das neue Behältnis „Big Bag für kleine/
gebrochene Module (0,7)“ eine sichere Verladung 
bei der Bereitstellung zur Abholung zu gewähr-
leisten, wird den Herstellern schon in der Auf-
stellungsanordnung aufgegeben, je Big Bag eine 
Europalette sowie geeignetes Verzurrmaterial der 
Aufstellung beizufügen.

•

•

•

•
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mailto:system@stiftung-ear.de
https://www.stiftung-ear.de/fileadmin/Audio/oerers233-01.mp3
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Kann eine versehentlich ausge-
löste Vollmeldung nicht mehr im 
ear-Portal storniert werden, so 
kann sich der Hauptansprech-
partner des öff entlich-rechtlichen 
Entsorgungsträger mit der Bitte, 
die getroff ene(n) Anordnung(en) 
aufzuheben, an die stiftung ear 
wenden. Bitte achten Sie darauf, 
dass uns alle notwendigen Infor-
mationen und Bestätigungen für 
die Aufhebung vorliegen: 

örE-ID /Benutzer-ID

Name des örE sowie der betroff e-
nen Übergabestelle

Abhol-Code/Vorgangs-ID 

Bestätigung, dass die relevante(n) 
Behältnis(se) noch nicht abgeholt 
wurden 

Bestätigung, dass der Entsorger 
von Seiten der anfragenden 
Übergabestelle aktiv über den 
Aufhebungswunsch unterrichtet 
wurde.

Eine AHK-Anordnung soll aufgehoben werden? 
Hier erfahren Sie, welche Angaben Sie uns 
übermitteln müssen

•

•

•

•

•

Achten Sie bei 
der Übermittlung 

einer AHK-
Anordnungsauf-
hebungsbitte auf 
Vollständigkeit.

https://www.stiftung-ear.de/fileadmin/Audio/oerers233-02.mp3
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Ein Dankeschön an alle 
öff entlich-rechtlichen 
Entsorgungsträger. Sie 
haben Ihre Jahres-Statistik-
Mitteilung ( JSM) für das 
Berichtsjahr 2022 zu 99 % 
abgegeben.

Vielen Dankfür Ihre Jahres-Statistik-Mitteilung! 
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Aus dem Fachbereich Entsorger erreichte uns 
zuletzt der Hinweis, dass die hinterlegten Kon-
taktdaten insbesondere der Übergabestellen oft 
veraltet sind. Dies erschwert die Kommunikation 
zwischen den Übergabestellen und den Entsor-
gern in Bezug auf die Aufstellung/Abholung von 
Behältnissen in unnötiger Weise. 

Daher bitten wir die öff entlich-rechtlichen Ent-
sorgungsträger und deren Übergabestellen, Ihre 
Daten im ear Portal auf Aktualität zu prüfen und 
ggf. anzupassen. Vielen Dank!

Überprüfen Sie dringend Ihre hinterlegten 
Daten im ear-Portal

Bitte prüfen Sie 
als örE und deren 

Übergabestelle, ob 
Ihre Kontaktdaten 
im ear-Portal auf 

dem aktuellen 
Stand sind.

UPDATE zu den 
Arbeitsgruppen und Gremien

Fachbereich Entsorger: Die letzte Sitzung des Fach-
bereichs Entsorger fand am 18. April 2023 statt. Im 
Wesentlichen wurden dort die gesetzlichen Regelun-
gen zur Berechnung der Abholfrist insbesondere in 
der Konstellation besprochen, dass es zu gesetzli-

chen Feiertagen vor oder nach einem Wochenende 
kommt. Änderungen an der aktuellen Handhabung 
der Abholfristen ergaben sich aus diesem Termin vor-
erst nicht.

https://www.stiftung-ear.de/fileadmin/Audio/oerers233-03.mp3
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Plan E-Update: 
E-Schrott kinderleicht entsorgen, Reichweite der aktuellen 
Kampagne & neue Kampagne steht in den Startlöchern

Plan E Kids geht mit eigener Domain und 
Flyern an den Start

Bei Plan E Kids haben alle Maßnahmen für die Kinder- und 
Jugendbildung ein eigenes Zuhause. Unter www.e-schrott-
entsorgen.org/plan-e-kids erklären Batti & Stecki, wie kin-
derleicht die richtige Entsorgung von E-Schrott ist. Außerdem 
gibt es ab sofort den Plan E Kids-Flyer, der kostenfrei per Mail 
bestellt werden kann. Melden Sie sich einfach unter presse@
stiftung-ear.de. 

Hier 
kostenlos 
per Mail 

bestellen.

bestellt werden kann. Melden Sie sich einfach unter presse@presse@presse@presse@presse@

Welche Reichweite schaff t unser aktueller 
Mediaeinsatz?

Seit Februar 2023 sind wir mit zwei Plakatmotiven in Hamburg, Köln, 
Dresden und Frankfurt am Main präsent. „Lass los – auch wenn es 
wehtut“ hängt aktuell auf 1.925 Flächen aus. Mit der zusätzlichen 
Ausspielung von Spots auf YouTube, Vertical Video und Watchbetter 
konnten wir mit allen Maßnahmen bis dato knapp 94 Mio. Kontakte 
erreichen. 

https://e-schrott-entsorgen.org/plan-e-kids
https://e-schrott-entsorgen.org/plan-e-kids
mailto:presse@stiftung-ear.de
mailto:presse@stiftung-ear.de
https://e-schrott-entsorgen.org/plan-e-kids
https://www.stiftung-ear.de/fileadmin/Audio/oerers233-05.mp3
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Kundenberatung (Hotline): 
+49 911 76665-0

Fragen zur Jahres-Statistik-
Mitteilung: +49 911 76665-350

Fragen zu Rücknahmestellen nach 
dem BattG: +49 911 76665-400

Sprechzeiten: 
montags, dienstags, donnerstags und 
freitags zwischen 9.00 und 12.00 Uhr 

sowie mittwochs zwischen 14.00 und 
17.00 Uhr

Den/die für Sie zuständige/n ear-Mitar-
beiter/in fi nden Sie anhand der Zustän-
digkeitsübersichten auf der Webseite.

Impressum:
www.stiftung-ear.de/de/impressum

Zuständigkeiten und Erreichbarkeit

Vorfreude ist die schönste Freude: neue 
Plan E-Kampagne startet im Spätsommer

In diesem Jahr muss niemand traurig sein, wenn sich der Sommer dem 
Ende nähert. Denn im Spätsommer wird Plan E den Vorhang lüften und 
mit einer neuen Kampagne an den Start gehen. Unter dem Arbeitstitel 
„Entsorge deinen E-Schrott – it’s magic“ laufen hinter den Kulissen die Vor-
bereitungen bereits auf Hochtouren. Sie können also gespannt sein.

https://www.stiftung-ear.de/de/impressum
https://www.stiftung-ear.de/de/kontakt/zustaendigkeiten-und-servicezeiten

